Слайд 1. Автоматизированная информационная система «Налог»

представляет собой форму организационного управления налоговыми органами на базе новых средств и методов обработки данных, использования новых информационных технологий. 
АИС «Налог» позволяет расширить круг решаемых задач, повысить аналитичность, обоснованность и своевременность принимаемых решений, снизить трудоемкость и рационализировать управленческую деятельность налоговых органов путем применения экономико-математических методов, вычислительной техники и средств связи, упорядочения информационных потоков.  
Цели  функционирования  автоматизированной информационной системы «Налог»:
· Повышение эффективности функционирования системы налогообложения за счет оперативности и повышения качества принимаемых решений.


· Совершенствование оперативности работы и повышение про​изводительности труда налоговых инспекторов.

· Обеспечение налоговых инспекций всех уровней полной и своевременной информацией о налоговом законодательстве.
· Повышение достоверности данных по учету налогоплательщиков и эффективности контроля за соблюдением налогового за​конодательства.

· Улучшение качества и оперативности бухгалтерского учета.
· Получение данных о поступлении налогов и других платежей в бюджет.

· Анализ динамики поступления сумм налогов и возможность прогноза этой динамики.

· Информирование администрации различных уровней о по​ступлении налогов и соблюдении налогового законодательства.
· Сокращение объема бумажного документооборота.
Слайд 2. Структура системы органов Государственной налоговой службы РФ


Слайд 3. Единая централизованная система налоговых органов

1)  федеральный уровень — центральный аппарат Федеральной налоговой службы Российской Федерации;
2)  региональный уровень  — управления Службы в субъектах Российской Федерации;
3)  муниципальный (местный) уровень — инспекции Службы по районам, районам в городах, городам без районного деления, инспекции Служ​бы межрайонного уровня.
Слайд 4. АИТ в Налоговой системе
Автоматизированные информационные системы реализуют со​ответствующие информационные технологии. Автоматизированная информационная технология АИТ в налоговой системе — это совокуп​ность методов, информационных процессов и программно-технических средств, объединенных в технологическую цепочку, обеспечивающую сбор, обработку, хранение, распространение и отображение информации с целью снижения трудоемкости процессов использования информацион​ного ресурса, а также повышения их надежности и оперативности. 
Как любая экономическая система, АИС налоговой службы имеет стандартный состав и состоит из функциональной и обеспечивающей частей и СППР (Системы поддержки принятия решений).

СППР является информационной системой для обслуживания руководящего звена налоговых органов и рассчитана на аналити​ческую и прогнозную работу руководителей в режиме реального времени. 

Функциональная часть отражает предметную область, содержательную направленность АИС. В зависимости от функций, выпол​няемых налоговыми органами, в функциональной части выделяют​ся подсистемы, состав которых для каждого уровня АИС «Налог» свой. 
Слайд 5. Функциональные подсистемы АИС «Налог»

Исходя из основных функций, которые были рассмотрены, на региональном уровне можно выделить следующие основные функциональные подсистемы:

•
подготовка типовых отчетных форм.
Подсистема подготовки типовых отчетных форм связана с формированием сводных таблиц статистических показателей, характеризующих виды деятельности подразделений Министерства РФ по налогам и сборам регионального уровня в части сбора различных видов налоговых платежей и контроля за этим процессом.

•
контрольная деятельность.
Контрольная деятельность прежде всего предусматривает ведение Государственного реестра предприятий и физических лиц. Государственный реестр предприятий содержит официальную регистрационную информацию о предприятиях (юридических лицах), а в реестре физических лиц хранится информация о налогоплательщиках, обязанных представлять декларацию о доходах, а также уплачивать отдельные виды налогов с физических лиц. К контрольной относится и деятельность по документальной проверке предприятий.

•
методическая, ревизионная и правовая деятельность.
Подсистема методической, ревизионной и правовой деятельности обеспечивает возможность работы с законодательными актами, постановлениями, указами и другими правительственными документами, а также с нормативными и методическими документами Министерства финансов и Федеральной налоговой службы. В этой подсистеме осуществляются сбор, обработка и анализ информации, поступающей от территориальных налоговых инспекций и касающейся правильности применения налогового законодательства.

•
аналитическая деятельность территориальных инспекций.
Аналитическая деятельность включает в себя анализ динамики налоговых платежей всеми категориями налогоплательщиков, прогнозирование величины сбора отдельных видов налогов, экономический и статистический анализ хозяйственной деятельности предприятий региона, определение предприятий, подлежащих документальной проверке, анализ налогового законодательства и выработку рекомендаций по его усовершенствованию, анализ деятельности территориальных налоговых инспекций и др.

•
внутриведомственные задачи.
К внутриведомственным относятся задачи, обеспечивающие деятельность аппарата налогового органа соответствующего уровня.

Слайд 6. Состав функциональных подсистем для местного уровня

· регистрации налогоплательщиков;

· камеральной проверки;

· ведение карточек расчетов (НП) с бюджетом;

· анализа финансово-хозяйственной деятельности предприятий (ФХД) НП;

· выездной документальной проверки;

· ведение нормативно - правовой документации;

· внутриведомственных задач;

· обработки документов физических лиц.

Подсистема регистрации НП связана с функцией своевременного и полного учета плательщиков налогов и платежей в бюджет. Она содержит полную информацию по всем налогоплательщикам, как юридическим, так и физическим лицам.

Слайд 7. Состав функциональных подсистем на примере муниципального уровня 

· регистрация предприятий;
· камеральная проверка;
· ведение лицевых карточек предприятий;
· анализ состояния предприятия;
· документальная проверка.
Слайд 8. АРМ

· АРМ «Администратор» обеспечивает:

· защиту от несанкционированного доступа в систему;
· разделение функций пользователей системы;
•
контроль и восстановление целостности информации, храня​щейся в базе данных;

•   настройку программы в соответствии с параметрами налого​вой инспекции и средой функционирования;

•
корректировку нормативно-справочной информации в соот​ветствии с особенностями налогообложения граждан в данном
регионе и на основании изменений в законодательстве.
АРМ «Реестр физических лиц» обеспечивает:
· постановку на налоговый учет;
· снятие с налогового учета;
· присвоение идентификационных номеров налогоплательщикам;
· составление выходных документов по запросам пользователей. 
АРМ «Бухгалтер» обеспечивает:

· формирование операций бухгалтерского учета;
· ввод платежей по налогам;
· ведение лицевых счетов налогоплательщиков;
•
формирование выходных документов по лицевым счетам и
статистической отчетности.
Слайд 9. Обеспечивающие подсистемы
Обеспечивающая часть включает информационное, техническое, программное и другие виды обеспечения, характерные для любой автоматизированной информационной системы организационного типа.

Информационное обеспечение включает весь набор показателей, документов, классификаторов, кодов, методов их применения в сис​теме налоговых органов, а также информационные массивы данных на машинных носителях, используемые в процессе автоматизации решения функциональных задач.

Техническое обеспечение представляет собой совокупность тех​нических средств обработки информации, основу которых состав​ляют компьютеры различной мощности и быстродействия, а также средства, позволяющие передавать информацию между различными, автоматизированными рабочими местами как внутри налоговых органов, так и при их взаимодействии с другими экономическими объектами и системами. 

Программное обеспечение представляет собой комплекс разно​образных программных средств общего и прикладного характера, необходимый для выполнения различных задач, решаемых налого​выми органами.

Автоматизированная информационная система налоговой служ​бы относится к классу больших систем. К ней, как и к любой подобной системе, предъявляется ряд требований: достижение целей соз​дания системы; совместимость всех элементов данной системы как в ее рамках, так и с другими системами; системность; декомпозиция и др. 
Слайд 10. Обеспечивающие подсистемы АИС «Налог»

В настоящее время техническую основу информатизации в Федеральной налоговой службе составляют локальные вычислительные сети на базе персональных компьютеров типа IBM PC. 
Основными операционными системами являются продукты фирмы Microsoft и  в некоторых типа UNIX. В качестве систем управления базами данных используются FoxPro, Clipper, MS SQL Server, Access Informix, Oracle. Основные программные продукты функционируют по технологии «файл-сервер», то есть имеется локальная сеть с несколькими ПЭВМ.
Слайд 11. Функциональные возможности АРМ

АРМ «Регистрация предприятий»

АРМ «Камеральная проверка»

АРМ «КРСБ НП»

АРМ «Анализ ФХД НП»

АРМ позволяет реализовать следующие основные функциональные возможности:

- отбор налогоплательщиков для формирования плана выездных проверок на основе анализа ФХД;

- формирование различных документов (решений, требований и т.д.), используемых налоговыми органами в процессе проведения проверки на основе анализа ФХД;

- автоматизированный расчет пеней и штрафных санкций с учетом данных КРСБ налогоплательщиков в случае выявления нарушений налогового законодательства;

- учет сведений по проведенным встречным проверкам;

- автоматическое формирование различных форм отчетности налогового органа в соответствии с приказами ФНС;

- формирование ФПД для передачи сведений на вышестоящий уровень в соответствии с приказами ФНС.

Слайд 12. Информационное обеспечение автоматизированной налоговой системы

Единицами информационных потоков могут быть документы, показатели, реквизиты, символы. 
Документы и содержащуюся в них информацию можно подразделить на следующие группы:
1)  по месту составления:
· входные (поступающие в инспекции);
· выходные (исходящие из инспекции);
2)  по срокам представления:
• регламентированные  — документы,  для которых определен срок исполнения и представления;

·  нерегламентированные – документы, исполняемые по запросам. 
Слайд 13. Единая система классификации АИС «Налог»

АИС «Налог» должна использовать Единую систему классификации и кодирования информации, которая строится на основе применения:
общероссийских классификаторов:

· стран мира (ОКСМ);

· экономических районов (ОКЭР);

· объектов административно-территориального деления и населенных пунктов (СОАТО);

· органов государственного управления (СООГУ);

· отраслей народного хозяйства (ОКОНХ);

· видов экономической деятельности, продукции и услуг (ОКДП);

· валют (ОКБ);

· единиц измерений (СОЕЙ);
· лицензируемых видов деятельности (ЛВД);

· налоговых деклараций (НД) и др.


ведомственных классификаторов:

· форм собственности (КФС);

· организационно - правовых форм хозяйствующих субъектов (КОПФ);

· доходов и расходов бюджетов в РФ (КДРБ);

· типовых банковских счетов (КБС);

· банков (КБ);
· налоговых органов (НО);

· регистрирующих органов и др.
системных классификаторов:

· типов документов о регистрациях категорий земель, типов собственности, видов бюджета, типов налогов, групп банкротов и др.;

· типов объектов налогообложения (КОН);

· налоговых льгот (КНЛ);

· типов льгот по налогам (КТНЛ);

· штрафных санкций (КШС);

· идентификационных номеров налогоплательщиков (ИНН);

· системы обозначения государственных налоговых инспекций (СОГНИ).

Слайд 14. Идентификационный номер налогоплательщика 

ИНН - физического лица представляет собой двенадцатизначный цифровой код, построенный по позиционной системе кодирования:

ТТ   NN   ХХХХХХ   СС, 

где  ТТ – код территории административно - территориального деления России;

NN – код территориальной налоговой инспекции, осуществившей поставку на учет налогоплательщика;

ХХХХХХ – собственно порядковый номер налогоплательщика;

СС – служебный символ (контрольное число).

Слайд 15. Информация, направляемая органами представительной власти в ФНС

Органы представительной власти и управления направляют в Федеральную налоговую службу следующую информацию:

· распоряжения;

· законодательные акты о введении местных налогов;

· сведения о фактических поступивших суммах налогов и других платежей в бюджет.
Слайд 16.
Правоохранительные органы представляют данные о транспортных средствах, о сокрытии доходов, материалы по фактам нарушений, за которые предусмотрена уголовная ответствен-ность.

Департамент финансов обеспечивает материалы из проектов эмиссий, данные по отсрочке налогов, ежемесячные суммы налогов и других платежей в бюджет. 

Банки и кредитные учреждения представляют платежные документы, данные о финансово-хозяйственных операциях плательщиков за финансовый год, об открытии или закрытии банковских счетов.

Слайд 17. 

Федеральная налоговая служба делает представления на взыскание сумм с налогоплательщиков (акцизы, НДС), ежемесячно извещает о поступлении акцизов и НДС в Федеральный бюджет. 

Региональные органы Федеральной налоговой службы  представляют информацию, соответствующую правам доступа к ней, кредитно-финансовым органам, органам госстатистики, МВД.

Слайд 18. Выходная информация

Перечень выходных форм:

· Выписка из лицевого счета плательщика (сальдо нарастающим итогом).

· Баланс расчетов плательщика.

· Баланс расчета плательщика в разрезе бюджетов.

· Состояние расчетов плательщика.

· Состояние расчетов плательщика в разрезе бюджетов.

· Состояние расчетов плательщика по налогам в разрезе бюджета и др.

Слайд 19. Внутримашинное информационное обеспечение

Внутримашинное информационное обеспечение формирует ин​формационную среду для удовлетворения разнообразных профес​сиональных потребностей пользователей системы налогообложения. Оно включает все виды специально организованной информации для восприятия, передачи и обработки техническими средствами. Поэтому информация представляется в виде массивов, баз данных, банков данных. 

Массивы содержащие остальную информацию, считаются постоянными (условно-постоянными). В переменных мас​сивах содержится следующая информация:

 • данные оперативного контроля, обеспечения полноты и своевременности поступления налогов, сборов, других платежей и   отчетности;

•  результаты анализа и прогнозирования базы налогообложения и поступления налогов, сборов и других платежей;
•  итоги контрольной работы налоговых органов; 

 •  материалы правовой практики налоговых органов и т.д.

В постоянных массивах содержатся:
· тексты законов, постановлений и указов Президента и Пра​вительства РФ, постановлений местных органов власти, других правовых актов;

· тексты приказов, распоряжений и планов Федеральной нало​говой службы;

· тексты организационно-методических документов;
· классификаторы, справочники и словари, используемые в АИС «Налог»;

· данные Государственного реестра предприятий и учетные дан​ные налогоплательщиков;

нормативно-справочная информация финансового, матери​ально-технического обеспечения, учета и движения кадров.

Слайд 20. Базы данных

Базы данных  состоят из массивов. 

Структурирование данных в информацион​ные массивы БД должно осуществляться согласно следующим тре​бованиям:

· объединения в единую БД данных, характеризующихся об​щим физическим смыслом и реализующих информационную технологию одного или нескольких взаимосвязанных процес​сов деятельности налоговых органов;

· полноты и достаточности обеспечения информацией должно​стных лиц налоговых органов в пределах номенклатуры дан​ных, содержащихся во входных документах;

· организации данных в информационные структуры и управ​ления ими путем использования систем управления базами данных (СУБД) и обеспечения информационной совместимо​сти между различными базами данных;

· организации данных в БД с учетом существующих информа​ционных потоков между объектами АИС «Налог» и внутри на​логовых органов;

· обеспечения информационной совместимости с данными, по​ступающими с внешних уровней, с которыми взаимодействует данная система;

· выполнение принципа системности и однократного ввода — данные, используемые несколькими задачами, должны быть структурированы в общесистемные структуры и поддерживаться средствами программного обеспечения.

Слайд 21. Профессиональные БД в налоговых органах
Функциональный и информационный состав БД зависит от спе​цифики каждого рабочего места и квалификации специалиста. К профессиональным БД в налоговых органах относятся базы данных:
· исходных и отчетных данных по налоговым поступлениям в разрезе разделов и параграфов бюджетной классификации, бюджетов, территорий, временных периодов по регламенти​рованным отчетным формам;

· оперативных данных по налоговым поступлениям;

· писем, прецедентов, ответов, предложений по налоговому законодательству;

· производных и интегрированных данных на основе отчетных форм;

· документов внутреннего пользования различного назначения и т.д.
Слайд 22.  Порядок действия налоговых органов

Налоговый орган действует в следующем порядке:


В течение суток (без учета выходных и праздничных дней) с момента получения отчетности в электронном виде:

· подтверждает подлинность электронной подписи налогоплательщика;

· формирует квитанцию о приеме отчетности в электронном виде (т.е. заверяет полученную отчетность электронной подписью налогового органа) и направляет ее налогоплательщику;

· проверяет полученную отчетность на соответствие утвержденному формату и формирует протокол входного контроля отчетности;

· направляет налогоплательщику протокол входного контроля.

Слайд 23. Защита информации при представлении отчетности

Защита информации при представлении отчетности по электронной почте будет обеспечиваться комплексом организационных и программно-технических мер.
Организационные меры по обеспечению информационной безопасности предполагают регламентацию взаимоотношений участников обмена информацией и строгое соблюдение порядка обмена электронными документами при сдаче налоговых деклараций и форм отчетности.

Слайд 24. Преимущества электронной системы 

Подключение к системе безбумажной технологии предоставляет налогоплательщику ряд существенных преимуществ:

· экономию времени, затрачиваемого на представление отчетности, так как отпадает необходимость поездки в налоговую инспекцию и стояния в очередях;

· расширение временных рамок сдачи отчетности – файлы можно отправить в любой час (круглосуточно) и любой день  (без выходных) до 24 часов последнего дня сдачи отчетности;

· сокращение ошибок при подготовке отчетности за счет средств выходного контроля. Налогоплательщику предоставляется возможность подготовки отчетности в стандартном формате с контролем правильности заполнения полей и проверкой актуальности версии заполняемой формы;

· гарантированное подтверждение доставки отчетности, которое имеет юридическую силу в спорных ситуациях;

· исключение технических ошибок (данные проходят входной контроль и автоматически разносятся по лицевым счетам) и повышение оперативности обработки информации;

· оперативное обновление форм отчетности по электронной почте.

Слайд 25. Система «Консультант Плюс»

«Консультант Плюс» - это база знаний, которая необходима и налоговым инспекторам, и бухгалтерам. 

Программа включает блоки:

· для работы с законодательством «Консультант + Проф», вносятся все актуальные изменения в актах;

· «Консультант + Российское законодательство» – все нормативно-правовые акты по бухгалтерскому учету и налогообложению 

· Консультант «Бухгалтер» версия «Проф» – корреспонденция счетов, нормативные документы для бухгалтера, консультации в режиме вопрос-ответ по применению законодательства.

Слайд 26.
Значительное место в информационном обеспече​нии АИС «Налог» занимают информационно-справочные системы. 
Для их функционирования создают базы данных:

· по законодательным и нормативным актам по налогообло​жению;

· инструктивных и методических материалов;
· по общеправовым вопросам.
Базы данных функциональных подсистем содержат следующие сведения:

•
подсистема «Регистрация предприятий» — наименование налогоплательщика, идентификационный номер, местонахождение, дата государственной регистрации, форма собственности, организационно-правовая форма, данные об учредителях и уставном капитале и др.;
•
подсистема «Камеральная проверка» — результаты анализа бухгалтерской и налоговой отчетности организаций, сведения о выявленных в процессе камеральных проверок нарушениях налогового законодательства, информация об учетной политике организации-налогоплательщика и др.;


подсистема «Ведение лицевых карточек предприятий» — данные
о недоимках по налогам, об излишне перечисленных средствах, об отсрочках и рассрочках платежей в бюджет и др.;
•
подсистема «Документальная проверка» — номер и дата акта  документальной проверки, сроки проведения проверки, период, за который проводилась проверка, характер выявлен​ных нарушений, суммы доначисленных (уменьшенных) нало​гов и санкций за нарушение налогового законодательства и начисленных пенях и др.
Слайд 27. Состав комплекса «Спринтер»
В состав комплекса «Спринтер» входят:
· программный модуль выгрузки «1С: Налогоплательщик», пред​назначенный для выгрузки документов бухгалтерской и налого​вой отчетности из баз данных бухгалтерских программ семейства «1С: Предприятие 7.7» или ввода этих документов вручную;
· клиентская программа электронной почты «DiPost», обеспечи​вающая обмен подписанными ЭЦП и зашифрованными сооб​щениями между рабочими местами и серверами электронной почты;

· модуль контроля и визуализации «Box Changer», который обес​печивает выходной контроль файлов отчетности и возмож​ность их просмотра налогоплательщиками;

· программа «Референт», которая предоставляет налогопла​тельщику информацию об отправленных файлах отчетности, а также о полученных подтверждениях оператора и протоко​лах входного контроля;

· программа «Запросы», обеспечивающая налогоплательщику возможность получения по своему запросу информационных выписок о состоянии расчетов с бюджетами различных уровней.
Слайд 28. Программа «1С: Налогоплательщик»
Программа «1С: Налогоплательщик» представляет собой одну из программ семейства «1С: Предприятие» и поставляется в специали​зированной конфигурации, предназначенной для автоматизации передачи сведений как в бумажном, так и в электронном виде в ин​спекции Федеральной налоговой службы, отделения Пенсионного фонда России, другие внебюджетные социальные фонды, органы статистики. 

  Программа решает следующие задачи:
· формирование файла сведений о доходах физических лиц, предназначенного для передачи в инспекции налоговой службы;
· подготовку и формирование форм налоговой, бухгалтерской и статистической отчетности организаций;

· формирование анкетных данных застрахованных лиц и инди​видуальных сведений застрахованных лиц для передачи в отде​ления ПФР;

· ведение налоговых карточек физических лиц, получающих до​ходы на предприятии;

· ведение списка документов «Справка о доходах физического лица»;

     •  формирование «Справки о доходах физического лица» для вы​дачи на руки физическим лицам.

Слайд 29.  
Состояние АИС «Налог» в целом можно характеризовать следующим:

· информационные технологии в федеральной налоговой службе России развиваются в направлении создания единой системы на основе взаимосвязи рабочих процессов и информационного сервиса с использованием передового опыта зарубежных стран;

· созданы прототипы основных информационных сервисов для поддержки рабочих процессов налогового администрирования;

· унификация и стандартизация рабочих процессов налогового администрирования способствует устойчивости информационной системе Федеральной службы РФ; 

· четкое взаимодействие и тесное партнерство между методологическими подразделениями и IT-службами - гарантия эффективности налоговой системы;

· система телекоммуникации является важным звеном системы налоговых органов;

· организация защиты информации основывается на базе технологических решений и рекомендаций Службы специальной связи и Гостехкомиссии;

· в рамках реализации работ 2-го Проекта модернизации налоговых органов ФНС РФ:

– продолжены работы по развитию таких подсистем автоматизированной информационной системы для межрайонных инспекций по централизованной обработке данных, как: система подготовки и обмена налоговой информации (СПОНИ), система обработки налоговой информации (СОНИ); начаты работы по созданию подсистемы обслуживания налоговых инспекций (СОИМНС).

– во многих территориальных инспекциях ФНС РФ осуществляется внедрение программного комплекса местного уровня (архитектура "клиент-сервер").

Слайд 30.  
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Слайд 32.
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Слайд 33.  
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Слайд 35.
Вопросы для самоконтроля
1. Какова иерархическая структура системы органов налоговой служ​бы РФ?
2. Охарактеризуйте функции, выполняемые органами налоговой службы низового уровня.
3. В чем состоят цели функционирования АИС «Налог»?
4. Опишите структуру АИС «Налог». Перечислите состав обеспечи​вающей части.
5. Каков состав функциональной части АИС «Налог»?
6. Покажите на примере налоговых инспекций городов и районов по​рядок реализации задач функциональных подсистем АИС «Налог».
7. Дайте понятие АРМ. Перечислите состав АРМ, организуемых в налоговых инспекциях.
8. Каков состав внемашинного обеспечения АИС «Налог»? 
9. Какие классификаторы используются в налоговой системе?
10. Перечислите состав внутримашинного обеспечения АИС «Налог».
3 уровень:


– Налоговые инспекции районов


– Налоговые инспекции городов


– Налоговые инспекции городских районов


- Межрайонные инспекции ФНС





2-й уровень:


ГНИВЦ


Межрегиональ-ные инспекции ФНС:


- по федеральным округам


- по крупнейшим налогоплатель-щикам


- по централизо-ванной обработке данных


Управления ФНС РФ по субъектам РФ














Центральный аппарат ФНС РФ











Министерство финансов РФ








